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Innehallsférteckning

Forord

Ar 2022. Ett ar som vi haft héga férhoppningar om att aterga till en mer normal vardag.
Men den fortsatta pandemin och den geopolitiska oron i varlden starker insikten om att
vi behover ha en fortsatt hog formaga for omstallning och att utveckla nya kompeten-
ser. Vi maste ofortrutet, med an hogre engagemang och driv, anvanda teknikens mojlig-
heter for livslangt larande.

Vart arbetsliv stdps om och blir inom manga yrken mindre platsbe-
roende i en blandning mellan hybrid, digitalt och analogt. Branscher
som service, transport och handel har genomgatt en snabb digital
transformation och nya beteenden har etablerats. | offentlig sektor har
utbildning, men ocksa en stor del av varden, genomforts digitalt. Hela
yrkesgrupper behéver nu delvis andra kunskaper, kompetenser och
kvalifikationer.

Digital kompetens blir allt viktigare, pa bade bredden och djupet,
och handlar om savél beteenden som teknik for att kunna arbeta och
verka i ett demokratiskt samhalle. Har finns skolans karnuppdrag och
mycket arbete kvarstar fortfarande for att na en likvéardig utbildning fér
alla.

Det hér stéller viktiga fragor till hela vart utbildningssystem och till
Sveriges som kunskapsnation. Hur ska vi, med start i férskolan, rusta
for mojligheten for fler malgrupper att lara hela livet och utveckla digi-
tal kompetens? | Sverige har vi en unik mylla som vara edtechféretag
vuxit fram ur, med trettio ars erfarenhet av digitalisering av utbildning
och larande. De tjanster och produkter som vara medlemmar erbjuder
ar en avgodrande pusselbit for ett hallbart samhalle med ménniskor
som bade kan och vill ta ansvar for sin egen och andras utveckling och

kompetens.
Det hér &r tredje aret som Swedish Edtech Industry ger ut en Jannie Jeppesen
branschrapport for att bygga kunskap om sektorn. Den vander sig Vd, Swedish Edtech Industry

till beslutsfattare, utbildare, féretag och andra intresserade av den
tekniska utvecklingen inom utbildning och larande. | ar ser vi trenden

att flera av vara medlemsféretag nu tar steget ut pa internationella
marknader och vi ser ocksa tendenser till en 6kad konsolidering, att
fler och fler féretag gar ihop, for att stérka sitt erbjudande.

Som branschorganisation féretrader vi hela edtechsektorn och
verkar for att vi ska vara ledande i att anvanda och utveckla den di-
gitala teknologi som majliggér och starker det livslanga larandet och
oss som kunskapsnation.

For ett litet kunskapsintensivt land som Sverige ar var formaga
att utveckla kunskap, kompetens och kvalifikationer avgérande for var
konkurrenskraft och darfér maste vi nu 6ka ambitionsnivan och tillsam-
mans gora de nédvandiga satsningar som kravs.

Jannie Jeppesen
Vd, Swedish Edtech Industry
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Edtech pa fem minuter

Edtech, Educational Technology, ar digitala verktyg och tjanster som anvands for
att starka utbildning och larande, men ocksa for att effektivisera administration
av larande i organisationer. Det ar tjanster som anvands inom den offentliga ut-
bildningssektorn, fran forskola till hdgre utbildning, liksom inom naringslivet och
av den enskilde individen. Branschen omfattar en bredd av tjanster och produk-
ter, allt fran hardvara och administrativa tjanster till olika tjanster for undervis-
ning och larande.

Om Swedish Edtech Industry?

Swedish Edtech Industry &r en branschorganisation fér foretag
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som erbjuder edtech till den svenska marknaden. Féreningen 1 02

verkar for en fri och sund marknad som sékerstéller innova- ' ' ' @ @ @ medlemmar i

tion och tillvéxt, driver kvalitetsfragor och bygger kunskap. Swedish Edtech

Branschféreningen vander sig bade till edtechféretag som har Industry

Halften av Sveriges

befolkning anvander
upp till och med universitet som till féretag som riktar sig mot edtech i offentlig

det formella utbildningssystemet som marknad, fran férskola

naringsliv och konsument. Branschorganisationen omfattar utbildningssektor.

pa det sattet hela det livslanga larandet. Vara medlemmar 7 av 10

ar alltifran startups och utvecklare av appar till etablerade
foretag har farre

laromedelsférlag, hardvaruleverantérer och kommunikations- - .
an 25 anstaéllda

plattformar och representerar hela det utbildningsteknologiska
ekosystemet. Féreningen finansieras av medlemsavgifter och

som medlem bidrar man till att ta ansvar fér en positiv, kvalita-
tiv utveckling och anvandning av edtech.

6av10

medlemsféretag
levererar digitala

Vart arbete
Swedish Edtech Industry driver bade egna projekt och samver-
kar med aktorer som Skolverket, Myndigheten for yrkeshégsko-

lan (MYH), Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), akademin |drresurser
och naringsliv. Vart uppdrag handlar om att starka forutsatt-
ningar for innovation och konkurrenskraft genom att sékerstalla
stabilitet och langsiktighet i den digitala infrastrukturen och en
kvalitativ anvandning och utveckling av de digitala verktyg som
erbjuds.
Vart arbete iurval
e Edtechkartan — en dversikt 6ver skolans * European Edtech Alliance — en organisa- B =
digitala ekosystem inkl. végledningar och tion som vi varit drivande i att etablera s =
guider som bl.a. anvénds av huvudman for att starka europeisk edtech kring —_—
som stdd vid inkdp. Utdkas i host for det fragor om tekniska standarder, innova- T
livslanga larandet. tion och tillvaxt (Ias mer pa sid 9). ———
e Swedish Edtest — den nationella testbddden * Nationellt arbete med it-standarder Edtechkartan.se
for edtech som utvecklar lérares digitala inom ramen for FFIS (Forum for informa-
kompetens och som ger féretagen 6kade tionsstandardisering av skolvasendet) och
mojligheter till forstaelse av larsituationen SiS (Svenska institutet fér standarder) for ett
och darmed stéarker en behovsnéra produk- langsiktigt sékerstallande av interoperabili-
tutveckling. tet, integritet och kvalitet.
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Behovet av livslangt larande
ar storre an nagonsin - svensk
edtech kan bli ledande

N&r coronapandemin drabbade varlden och nadde Sverige i

borjan av 2020, forandrades forutsattningarna for utbild-

ningssektorni ett slag i och med den omedelbara 6vergangen

till distansundervisning. 5%

Aven i den privata sektorn blev manga branscher direkt paverkade av pande-
min, permitteringar, kompetensbrist och behoven av omstéllning blev akuta
fragor att hantera.

Kompetensbehoven ar inte nya, men pandemin har paverkat efterfragan .
5% av Féretagarnas med-

lemmar uppgav att de
anviande offentligt finansie-

rad utbildningssektor for sin
pandemin uppgav endast 5% av Foéretagarnas medlemmar att de anvande kompetensutveckling

dramatiskt. Féretagens behov av relevant och tillgénglig utbildning och fort-
bildning har varit tydliga lange, bade att finna relevant offentligt finansierad
utbildning och att hitta redan utbildad arbetskraft har varit en utmaning. Fére

offentligt finansierad utbildningssektor for sin kompetensutveckling'. En un-
dersdkning? gjord av arbetsgivarorganisationen fér sma och medelstora fore-
tag, Sinfs, visar att 58% av sméa och medelstora underleverantérer har problem
med att hitta utbildad arbetskraft for att kunna mota tillvaxten.

Brister i kompetens hos sma och medelstora féretag paverkar i sin tur
hela vardekedjan dnda upp till storféretagen. Sma och medelstora féretag
har stérre utmaningar med att utveckla och upprétthalla kunskap hos befintlig
personal, an stora féretag som har stérre méjligheter att avsatta resurser for
sin kompetensférsorining. Dagens kompetensbrist &r det storsta hindret for fo-
retagens tillvaxt oaktat om de &r sma, medelstora eller stora. Sveriges konkur-
renskraft &r beroende av att vuxnas larande sker I6pande, inom olika omraden,
under hela livet utifran féretagens kompetensbehov.

Regeringens Samverkansprogram for
kompetensforsorjning och livslangt larande®

| borjan av 2022 tillsatte regeringen ett samver- mellan olika parter maste dka for att tillgangliggéra
kansprogam dar Swedish Edtech Industry tillsam- utbildningssystemet, med ett relevant utbud av
mans med aktorer fran naringsliv, fackférbund, utbildningar fér att méta néringslivets kompetens-
myndigheter och akademi ingar, for att identifiera behov och na fler mélgrupper. Utbildningssystemet
innovativa I6sningar pa var stora samhallsutma- ska bidra till individers utbildning och utveckling
ning med kompetensférsérining. Som ett resultat under hela yrkeslivet, samtidigt som det behéver
av detta presenterades det under varen 2022 en bli mer flexibelt och anpassat till arbetslivets behov
“"Gemensam agenda for kompetensférsorjning och av kompetens.

livslangt larande”. | agendan féreslas att samverkan
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Utbildningsplatser for vuxna okar kraftigt

Flera dtgardspaket har presenterats for att 6ka antalet studieplatser inom hela
vuxenutbildningen. Det &r férslag pa kortare och mer flexibla studiemodeller
for att underlatta fér vuxna att mitt i livet kunna studera, bland annat genom
reformen Omstéliningsstudiestddet. Ett stéd som i sig forvantas oka antalet
studenter fran helt nya grupper med upp till 44 000 per ar.

Efterfragan pa kurser, ldrande och kompetensutveckling for yrkesverksam-
ma Skar dven inom den privata sektorn. Utbildningsféretagens erbjudanden
av flexibla, skraddarsydda och digitala kurser till naringsliv och offentlig sektor
Okar stadigt, liksom ldrande som individen sjalv investerar i.

Behoven &r inte unika i Sverige, marknaden for digitala tjanster som méter
behoven av digitalt och flexibelt larande for vuxnas ldrande, vaxer snabbt dven
internationellt.

Svensk edtech har unika forutsattningar att
varaledande
Sverige ligger langt fram né&r det galler digitaliseringsgraden i utbildnings-
sektorn, bade hos utbildningsanordnare och vara edtechféretag, med unika
trettio ars erfarenhet. Redan f6r 120 ar sedan “uppfanns” distansutbildning
i Sverige, genom Hermods korrespondenskurser* och fér tjugo ar sedan var
Sverige ledande genom satsningen Natuniversitetet, som fyra ar efter start
hade 77 000 studenter som slutférde en utbildning varje ar°. Andra lander
vallfardade hit pa studiebesok fram till 2008 da Natuniversitetet avvecklades.
Aven inom néringslivet ligger vi ldngt fram, e-learning slog igenom s& tidigt
som vid millennieskiftet hos svenska féretag som lkea, Tetra Pak och ABB.
Storféretag som idag har lang erfarenhet av digitalt larande pa distans.

| denna mylla har svensk edtech vuxit fram och idag préglas den av att
anvandaren stér i centrum och tjansteutveckling sker med fokus pa larande, ef-
fektivitet och likvardighet, vilket gor den attraktiv &ven utanfér Sveriges grén-
ser. Sverige ar erkant bra pa innovation, teknologi och snabbvaxande tjanster,
bade inom spel-, finans- och musikbranschen. Det gér att det inom svensk
edtech finns en outnyttjad potential som behdver en mer marknadsdriven
utveckling for att frigéras och ge kraft at produkter och tjanster att véxa bade
nationellt och internationellt. Med de dkade behoven av livslangt larande okar

ocksa investeringarna i edtech globalt.

| denna mylla har

svensk edtech vuxit
fram och idag praglas den
av attanvandaren stari
centrum och tjansteut-
veckling sker med fokus
palarande, effektivitet
och likvardighet, vilket gor
den attraktiv aven utanfor
Sveriges granser.




Sakan edtech bli Sveriges nasta
exportsuccé

| en rapport¢ fran Entreprenérskapsforum
hosten 2021 framkommer att det finns

en jamférelsevis mogen hemmamarknad
med hog konkurrens fér edtech. Det finns
ocksa bred evidens for att digital teknik

kan bidra till goda utbildningsresultat.
Forutsattningarna for att svensk edtech kan
bli var nésta exportsuccé finns alltsa pa plats.
Rapportférfattaren Jan Hylén, Fil dr, foreslar
fyra policyférslag fér framgang:

1.Hjélp med testning och evidensmétning.
Skolor, universitet och edtechféretagen
har sma utvecklings- och testresurser. Det
behdvs ett ndrmare samarbete i skar-
ningspunkten mellan forskning, praktik
och marknad, gérna i form av Triple
helix-samarbeten och inkubatorer.

Investeringar majliggor utveckling

Den tekniska utvecklingen gar fort. Redan
etablerade foretag aterinvesterar delar av sitt
overskott i vidareutveckling. Vid teknikskif-
ten uppstar méjligheter for nya idéer och
foretag att skapas, ofta drivna ur forskning
eller anvéandarnas behov. Innovationskraften
som dessa entreprendrsforetag, startups,
tillfér ar viktig for alla branscher och hela
Sverige. Utbildning &r inget undantag. For
att en startup ska utvecklas behévs externt
kapital fran investerare. En investering i

en startup kraver bade kunskap och lang-
siktighet, sarskilt i utbildningssektorn dar
forséljningscyklerna &r langa och kraven pa
stabilitet och integritet hoga. Att ga fran en
idé till ett hallbart féretag &r en utmaning
och risken &r hdg, alla nar inte hela véagen.
Klart &r att innovationskraften som kommer ur
dessa startups ar avgoérande for branschens
utveckling och investeringarna driver en
hogre innovationstakt i branschen som over
tid hojer kvaliteten.

2.Fokuserat exportstéd. En samordnad
satsning behdvs for att marknadsféra
svenska edtechféretag utomlands, bade
for edtech till skola, féretag och konsu-
ment.

3.Upphandlingsstéd till offentlig utbild-
ningssektor fér 6kad innovationskraft.
Foretagen lyfter ofta fram en bristande
bestallarkompetens i offentlig sektors
upphandlingar som hindrar utveckling och
inférande av nyskapande I6sningar.

4.Bristen p3 it-kompetens maste adresse-
ras. Fler elever maste intressera sig for
teknikutbildningar, kompetensutveckling
fér larare behdvs och fler mojligheter for
utbildning av personer i yrkesverksam
alder.

Investeringar i europeisk edtech
pa rekordnivaer

$3

$2

$1 —

2020 2021

Kalla: Brighteye Ventures European Edtech

Funding Report 20227
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Swedish Edtest - dar teknik och
pedagogik utvecklas tillsammans

Den forsta svenska testbadden for edtech, Swedish Edtest?,
har efter dryga tva ar 6vergatt fran utvecklingsprojekt till en
etablerad testbadd som ska vidareutvecklas och skalas upp

av Ifous®, Innovation Forskning och utveckling i skolan, med

Swedish Edtech Industry som partner.

Triple helix - en bas i arbetet

Swedish Edtest &r en hybrid motesplats dar larare/utbildare och edtechféretag
méts for att vardera och utveckla digitala larresurser utifran en vetenskapligt
férankrad metod. Lérarna okar sin digitala kompetens och féretagen sin kén-
nedom om lérandesituationen och kan utifran det designa béttre tjdnster som
ger effekt och skapar vérde i klassrummen. Swedish Edtest bygger pa tanken
om triple helix, dar naringsliv méter verksamhet och forskning. Inom ramen
for Edtest har nagra av de deltagande edtechféretagen ocksa fatt mojlighet
att delta i en forskningsaccelerator, Educate, for att utveckla sin férmaga att
arbeta evidensbaserat. Nagot som de deltagande féretagen vittnar om har
Okat kvaliteten pa deras arbete, bade utifran hur de designar sina tjanster och
hur de kan arbeta mer evidensbaserat.

Swedish Edtest fortsatter nu utvecklas och anpassas for fler deltagare.
Testbadden kan enkelt skalas upp och vara en testbadd inte bara for hela
skolvdsendet utan dven for det livslanga larandet, som har samma behov av
att utveckla saval anvéandningen av edtech som produktutveckling for att méta
behoven.

Stort intresse for testbaddar internationellt

Intresset for testbadden &r stort runt om i Europa, dér flera liknande projekt &r
i uppstart med finansiering fran myndigheter. Inom European Edtech Alliance
skapas forutsattningar fér samverkan mellan testbaddarna. Testbaddar be-
hover byggas utifran nationella férutsattningar och behov, men det ar ocksa
viktigt att samverka 6ver landsgranser eftersom vissa edtechféretag opererar
pa flera marknader och det finns mycket kunskap och larande att hdmta hos
varandra.

Ett av vara syften ar att individanpassa for sa manga

elever som majligt, darfor ar det intressant att hora
hur lararna har arbetat och hur de skapat sitt innehall.
Anvandarvanlighet ar ett av vara ledord, det ska varainter-
aktivt och latt att anvanda vara verktyg. Vi fick fantastisk
brafeedback fran lararen.

Myrto Pitsava, utbildningsteknologicoach pa NUITEQ

Att digitalisera la-

rande och utbildning
aringen quick fix, det ar lite
det som ar tjusningen. For
att skapa verklig forandring
maste arbetet fortsatta
lange an. Jag ar stolt dver
att Sverige gatt fore och att
vii Swedish Edtest har fatt
mojlighet att dela med oss
avvara lardomar globalt. Nu
hoppas jag att vi far majlig-
het att skala upp och naut
till fler. Vi vet ju att arbetet
har effekt for bade bolag
och testande skolor.

Hanna Elving, projektledare Swedish
Edtest

For oss pa Eddler

har det har varit ett
mycket vardefullt satt att
tatid att diskutera hur vi
utvecklar vart digitala laro-
medel i matematik och fysik
paett evidensbaserat satt.
Vi har fatt teori och metoder
for att gora ett forsknings-
arbetei litet format kring
fragan hur elever pa ett
effektivare, relevantare och
hallbart satt kan na sina mal
genom ett smart satt att
trana uppgifter.

Simon Rybrand, vd Eddler
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2400 europeiska edtechforetag
samarbetar for tillvaxt och

innovation

European Edtech Alliance™ (EEA), &r en paraplyorganisation
for nationella edtechorganisationer som tillsammans repre-
senterar over 2400 europeiska edtechforetag for att starka
innovation och tillvaxt av utbildningsteknologi och larande.
Malet ar att bidra till en stark, 6ppen och effektiv marknad for
edtech och att vi genom ett starkt samarbete far till en kors-
befruktning av europeisk utbildningsinnovation.

Att framja tillvaxten av europeisk edtech bidrar till att locka talanger och finan-
siering till sektorn, vilket leder till 6kad kvalitet, konkurrenskraft och prisvarda
digitala verktyg. Paraplyorganisationen bidrar ocksa till att sprida erfarenheter
mellan lander, vilket &r viktigt inte minst i policyutveckling och politiska sats-
ningar.

Europa bestdr av manga mindre marknader och digitala tjanster ar kost-
samma att utveckla, samtidigt ar tillvaxten nédvéndig for att utveckla mer
effektiva och hallbara digitala tjanster. | samarbetet finns det mojlighet att
foérdela kostnader fér utveckling av tjansterna pa flera marknader vilket bidrar
till en ekonomisk hallbarhet fér bade féretag, skolor och anvandare.

Samarbetet i Europa startade nagra ar fére pandemin och konstituerades
i oktober 2021. Arbetet har redan gett konkreta resultat som stéd under pan-
demins inledning och nu dven med pagaende insatser for att tillgédngliggéra
digitala larresurser under Ukrainakriget.

Time for action: making Edtech a key driver in
the European digital education system

stora edtechféretag pa en komplex marknad som
Europa behdver ta hansyn till.

EUROPEAN
EDTECH
ALLIANCE

Att framja tillvaxten

av europeisk edtech
bidrar till att locka talanger
och finansiering till sektorn,
vilket leder till okad kvalitet,
konkurrenskraft och prisvar-
da digitala verktyg.”

I mars 2022 presenterades visionsdokumentet For att na visionen och 6ka innova-

“Time for action: making EdTech a key driver in tionstakten foreslas:

the European digital education ecosystem”'" pa

EU-kommissionens Education Stakeholder Forum. — Ett starkt samarbete mellan offentlig

Visionen har tagits fram av edtechbranschen som ett sektor och foretagen

resultat av de dialogforum som utbildningskommissi- — En &kad beredskap och kapacitet hos

onaren har haft med sektorn om malen i The Digital utbildningsinstitutioner att samarbeta

Education Plan. med sma och medelstora foretag
Utvecklingen av europeiska edtechtjanster spelar — Okade méjligheter till testmiljéer och

en viktig roll i ett hdgpresterande digitalt ekosystem behovsnara utveckling och utvéardering

for utbildning och livsvillkoren fér sma och medel- av tjansternas effektivitet och kvalitet.
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The European Edtech Map

2 | maj 2022 lanserar EEA den férsta samman-
stéllningen Sver edtechféretag i Europa. En
5B sokbar karta 6ver den mangfald av edtech-
tjanster och produkter som finns pa den euro-
peiska marknaden. Kartan ska gora det lttare

111,
W

fér bade nystartade och etablerade foretag
att hitta varandra liksom for kunder att hitta

|6sningar och fér investerare att hitta intres-
santa foretag att investera i. Over tid kan den
ocksa anvandas for att félja utvecklingen 6ver
trender, samt utveckling av féretagen.

(il

(il

EU - Digital Education Plan for 2021-
2027

EU-kommissionen lanserade sin strategi for digital
utbildning for att sékra EU:s medborgares kom-
petens, féretagens konkurrenskraft och férmaga

att utveckla valfarden genom digital utbildning.
Strategin har satt upp mal for hur medlemslander-
nas utbildningssystem ska anpassas till den digitala
tidsaldern. Coronapandemin tydliggjorde hur
central digital utbildning &r och att mojligheterna
till ett livslangt larande ser ljusare ut an pa lange.
Strategin omfattar bade de som &r langt ifran en
digital delaktighet idag eller har en lag utbildnings-
grad och f6r vidareutbildning av spetskompetens.
Fragor som ses som avgdrande for Europas konkur-
rensformaga.
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Branschbarometer 2022:

Internationell tillvaxt och okad

konsolidering

Sedan forra arets branschrapport har foreningen vidgat fokus
och vara medlemmar vander sig till saval utbildningssektorn
som direkt till konsument och naringsliv.

Bland medlemmarna finns badde sma och stora aktérer som &r verksamma
inom flera olika omraden och segment. Allt fran hardvara till administrativa
och pedagogiska tjanster och tjanster for att tillgéngliggéra kompetensforsorj-
ning och livslangt ldrande. Antalet anvandare av tjdnsterna ar avsevart fler an
hélften av alla invanare i Sverige.

Trots det stora antalet anvandare &r branschen liten. Hélften av vara
medlemsféretag har farre &n 10 anstéllda och klassas som mikroféretag eller
start-ups. Nastan 40% har farre an 5 anstéllda. 20% av de svenska edtechfore-
tagen har en omséttning pa éver 100 MSEK, men majoriteten, 6 av 10 féretag,
har en omséattning under 15 MSEK/ar.

Framtidsutsikter, trender och utmaningar

Optimismen &r fortsatt stor inom branschen. | princip samtliga medlemsfore-
tag (97%) anger att de tror pa en 6kad tillvaxt for sitt féretag under kommande
ar. Hela 6 av 10 foretag prioriterar att utéka sina marknadsandelar inom sina
befintliga marknadssegment, medan narmare 3 av 10 vill utdka till andra mark-
nadssegment och vénda sig till fler och andra malgrupper.

Majoriteten av vara medlemsféretag tror att den stérsta dkningen av ed-
tech i Sverige kommer ske inom skola (fsk-gy) och inom B2B, i tjénster kopplat
till ndringslivets kompetensférsérjning och det livslanga larandet.

Det féljer dven de behov som naringslivet uttrycker, dar en effekt av
pandemin varit ett 6kat férandringstryck som i sin tur leder till behov av att
kompetensutveckla och féréandra sin kompetensplanering.

Sa mycket omsatter
foretagen i edtechbranschen

8

. Mindre &n en miljon kronor: 28%
. 1 - 5 miljoner kronor: 15%
. 5 - 15 miljoner kronor: 15%
. 15 - 25 miljoner kronor: 9 %
. 25 - 50 miljoner kronor: 9%
50 - 100 miljoner kronor: 9%

. Mer an 100 miljoner kronor: 20%

Kélla: Swedish Edtech:s medlemsenkat
januari 2022

Fortsatt stark utvecklingibranschen

Svenska marknaden Minskad Prognos de

Okad tillvaxt omsattning narmsta aren

al I ss

Utlandska
marknaden

A
A

— 69% av medlemsfore- - 4% av medlemsforeta- — 97% av medlemsfére- - 68% av medlemsfore-
tagen uppger en dkad gen uppger en minskad tagen forvantar sig en tagen uppger en dkad
tillvéxt under 2021. tillvéxt under 2021. Okad tillvaxt. tillvéxt pa den utlandska

marknaden 2021

- 6% uppger minskad
tillvaxt pa utlandska
marknaden
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Rekrytering - en vaxande utmaning

Allt fler medlemsforetag anger att rekrytering ar en utmaning och ett hinder
for tillvéxt. Man vill anstélla de basta utvecklarna, de béasta ux-designers och
de basta it-arkitekterna, men nu syns allt tydligare det TechSverige larmade
om i sin rapport 2020": “ett férvantat underskott pa 70 000 personer ar 2024
om inte kraftfulla atgarder vidtas”. Den digitala transformationen inom manga
branscher, som handel och tillverkningsindustrin, men ocksa inom offentlig
sektor gor bristen av forsérjning av it-kompetens till en av de stérsta utma-
ningarna for att lyckas rekrytera ratt.

Expansion utomlands ar nédvandigt

Runt 50% av vara svenskgrundade féretag verkar idag pa flera marknader

an den svenska. Internationell tillvaxt &r en sjalvklarhet dven for de sma och
nystartade foretagen. Principen “Born Global” ar en av férklaringarna till flera
av vara exportsucceéer inom andra branscher, som Spotify, King, Klarna och
iZettle. Marknaden i Sverige ér liten och internationell utblick &r ett maste fér
varje nystartat foretag. Efterfragan i mindre digitaliserade lander ar dessutom
stor och mojligheterna for tillvéxt ar goda, jamfort med den svenska dar flera
omraden anses som mattade. Drygt 3 av 10 medlemsféretag anger internatio-
nell expansion som ett prioriterat omrade for tillvaxt och s& manga som 7 av
10 anger att deras tillvéxt har okat internationellt det senaste aret.

Andel medlemmar som verkar pa andra marknader an
den svenska

Norden:
50%

Europa/EES:
42%

Americas:
25%

APAC- AsiaPacific:
19%

MEA- Middle Eastern Africa:
24%

Kélla: Swedish Edtech:s medlemsenkat 2022

Konsolidering - en tydlig trend

Samtidigt som vi ser ett 6kat antal sma, nya akt6rer pa marknaden ser vi ocksa
en okad konsolidering, d.v.s. att ett féretag kdper ett annat féretag och star-
ker sitt erbjudande eller sin position. Flera av vara medlemsféretag namner
just konsolidering som en tydlig trend framat och narmare hélften (47%) anger
foérvérv som ett prioriterat omrade for tillvaxt.

Det finns en okad

medvetenhet om
behovet for kontinuerligt
larande for att bibehalla
sin konkurrenskraft som
individ och foretag.”

Kalla: Swedish Edtech:s medlemsen-
kat 2022

Vi tror pa expansion

utanfor den svens-
ka marknaden. Sveriges
marknadsplats star stilla.”

Kalla: Swedish Edtech:s medlems-
enkat 2022

En okad konsoli-

dering och mindre
fragmenterad marknad.
Fler standarder. Men ocksa
fler spjutspetstjanster,
mer nischade. Vad galler
grund-och gymnasiesko-
lan kommer marknaden att
vaxa starkt tack vare det
okade fokuset pa larome-
del som regeringens laro-
medelsutredning medfort,
det ser vi redan tecken pa.”

Kalla: Swedish Edtech:s medlems-
enkat 2022
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Okade krav pa smart teknik Sa tycker medlemsforetagen
| féretagens trendspaningar for kommande teknologiska genombrott inom

utbildningsomradet ndmns fortsatt Artificiell intelligens (Al), Virtual Reality (VR)

och Augmented Reality (AR), men ocksa det lite nyare Metaverse som ar ett Stora brister i offentliga
socialt ndtverk av 3D-varldar. Foretagen tror ocksa att anvédndarna kommer att upphandlingar

stélla fler krav pa smart, ny teknik och att man vill arbeta mer datadrivet. Med
nya relevanta tekniker och verktyg kommer det att kunna realiseras.

Hinder for tillvaxt och nyttiggorande

Offentliga utbildningssektorn ;

Forra aret sag vi nagot som verkade vara en tillféllig optimism bland féretagen
da de ansag att den digitala strategiska kompetensen pa nationell niva dkat
inom den offentliga utbildningssektorn. | ar har det svangt tillbaka. Narmare Endast 3,5 av 10 medlemsfére-
6 av 10 medlemsféretag anger bristande digital kompetens pa nationell niva tag tycker att de ar ok.
som en av de storsta utmaningarna for utbildningssektorn att ta tillvara digita-
liseringens mojligheter.
Hinder som namns for tillvaxt inom den offentliga utbildningssektorn ar
bland annat fortsatt bristande kunskap om upphandling, att fokus ligger pa Strategisk digital
lagt pris snarare an funktionalitet och att upphandlingarna har alltfér manga kompetens pa nationell niva

T

skall-krav och dérmed blir oméjliga att svara upp till. Nya féretag upplever att
upphandlingarna sténger ute nya aktérer och innovationer genom att stalla for
stora krav pa referenskunder och aratal av erfarenhet. Nagra av vara medlem-
mar sager att de hoga trosklarna gér att man séker sig till andra marknader,
bland annat direkt till konsument, som en f6ljd av det. Detta kan i férlangning-
en bidra till att offentlig sektor inte far ta del av ny innovation, vilket i sig ar
problematiskt for likvardigheten. 4 av 10 medlemsféretag anger att de upplevt
konkurrensbegransande verksamhet av offentliga aktérer som gar langt utan-
for det kdrnuppdrag de har, nar de bygger egna tjanster och plattformar. Det
ar en minskning sen forra aret.

6 av 10 medlemsforetag

tycker att den brister
Inom utbildningssektorn minskar resurserna medan

behovet okar, vilket innebar ett hinder for tillvaxt da
det aven ar en stor kostnad att utveckla och ta fram program
och funktioner som moter marknadens behov.

Kalla: Swedish Edtech:s medlemsenkat 2022

Naringsliv och privat utbildningsmarknad

Behoven av relevant kompetensutveckling &r stora hos landets 1.2 miljoner
sma- och medelstora foretag. Fér manga &r det svart att veta vad man beho-
ver fér kompetens, vilka utbildningsmadjligheter som finns, var man hittar dem
och hur man arbetar strategiskt med fragan. Finansiering &r en utmaning fér
de mindre foéretagen.

Under de senaste tio aren har det skett en forskjutning mot stérre inter-
nationella leverantorer av edtech riktad till foretag och hégre utbildning, som
tagit en stor del av den véxande marknaden. Med férdelarna av att ha en
internationell kundbas har de haft méjlighet att investera mer i utveckling av
ny funktionalitet och marknadsféring, jamfort med sina svenska konkurrenter.
Tillvaxt och internationell tillvaxt for svenska foretag blir avgérande fér att
kunna utveckla konkurrenskraftiga tjanster.
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Digitalisering i skolan — sa ser
den ut och sa mycket kostar den

Digitaliseringen i den svenska skolan har pagatt i trettio ar. Den
har gatt igenom flera olika faser, fran investering i den fysiska
infrastrukturen, som datorer och uppkoppling, till framtagan-
de avregelverk, standarder, begreppsanvandning och teknis-
ka protokoll och fran att ses som en isolerad del till ett eget
kunskapsomrade™.

Vi har en unik utgangspunkt, med en bra bas att sta pa for att pa olika satt ta
vara pa mojligheterna med digitaliseringen pa ett effektivt och andamalsen-
ligt satt. Erfarenheterna gjorda under pandemin har ocksa lett till en bredare
kunskap och erfarenhet, dar lararnas verktygslador utdkats. Ar 2017 antogs for
férsta gangen en nationell digitaliseringsstrategi for skolvdasendet'® med mal
som ska vara uppnadda under 2022. Skolverket har gjort en uppféljning av
strategin’® som visar att skolan ar pa god vag, att hygienfaktorer som hardva-
ra och uppkoppling i princip ar pa plats, men att det finns utmaningar kvar,
framfor allt géllande den digitala kompetensen. Orovéckande &r att anvan-
dandet av digitala provtjanster inte ar sa pass utbrett som det borde vara,
med tanke pa att digitala nationella prov knackar pa dérren och delvis redan
ska genomféras digitalt (skrivproven sedan 2018). Anvéandningen av digitala
laromedel har 6kat sen Skolverkets senaste uppféljning, men fran laga nivaer.
Léromedelsutredningen som presenterades hosten 2021" lyfter nagra goda
forslag pa hur en likvérdig tillgang till laromedel ska sékras. Tillgangen till laro-
medel, saval digitala som analoga, maste fortsatt oka i svensk skola.

Statistik saknas

Att kartlagga och folja upp vad digitaliseringen kostar &r inte enkelt eftersom
det saknas officiell statistik. | de uppgifter Skolverket begér in fran huvudman-
nen finns inga specifika poster fér digitalisering. | den enda post dér digitala
verktyg redovisas, Larverktyg, ingar dven kostnader for skolbibliotekarieléner,
férbrukningsmaterial, inventarier till sl6jd-, hemkunskaps- och idrottssalar,
friluftsdagar och andra aktiviteter, service, underhall och kapitalkostnad fér
utrustning som anvéands i undervisning.

For att trots det kunna gdra en uppskattning av vad digitaliseringen
kostar, tar vi fram en arlig dversikt av marknaden f6r edtech i skolvdsendet. Vi
kartlagger vad de féretag som levererar tekniska produkter och tjanster har
for intakter inom affarsomradet skola (fran forskola till vuxenutbildning). Det
ger langt ifran en heltdckande bild, men en fingervisning om vad det svenska
utbildningssystemet arligen investerar i edtech.

Skolans totala kostnader 2020

Enligt Skolverkets statistik for 20208 uppgick den totala kostnaden for férsko-
la, skola (inkl fritidshem) och kommunal vuxenutbildning till 308,5 miljarder
kronor. Det &r en 6kning med 4,8 miljarder kronor jamfort med 2019. (2018-
2019 var ékningen 5,7 miljarder kronor). Antalet barn och elever var cirka 2,4
miljoner. Att kostnaderna per barn och elev &kar stadigt ar inte konstigt och
beror till storsta delen pa dkade lararloner.

Att kartlagga och

folja upp vad digi-
taliseringen kostar ar inte
enkelt eftersom det sak-
nas officiell statistik.”
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Posten Larverktyg, dar digitala verktyg ingar, har minskat jamfért med 2019,
bade inom grund- och gymnasieskola med 4,3 respektive 2,6%. Men eftersom
posten innehaller flera olika omraden ar det omgjligt att dra nagra slutsatser
om varfor den har minskat.

Resultat marknadsodversikt 2020

Kartlaggningen av edtechféretagens omsattning visar att de 2020, mitt under
pandemin med nedstdngda skolor och distansundervisning i stor skala, hade
intakter kopplade till hela skolsektorn pa 4 miljarder kronor. Det har motsvarar
drygt 1,3 procent av det svenska skolsystemets totala kostnader. Procentuellt,
i jgmforelse med skolans kostnader, 6kade de totala investeringarna i edtech
inte alls under 2020. Siffrorna visar att de 6kade behoven lett till 6kad anvand-
ning av befintliga tjanster, inte investeringar i nya. Ett tecken pa att skolan ar
relativt valutrustad digitalt, men inte arbetat tillréckligt med implementering
och anvéndning.

Intdkterna i marknadsoversikten delas in i tre segment: hardvara, adminis-
tration och undervisning. Mer om marknadséversiktens segment, resultat och
hur vi tog fram den hittas i bilaga 1 pa sid 21.

Fordelat pa segmenten star hardvara for den stdrsta delen med 2706
MSEK, administration 882 MSEK och undervisning 504 MSEK. Som konstate-
rats dven tidigare ar, r det framst investeringarna i undervisningsnéra tjanster
som Okat, men det &r marginellt och fran redan laga nivaer.

Larplattformar - ett missvisande samlingsnamn

Inom segmentet Administration gor vi en sdrredovisning av omsattningen for
l&rplattformar/LMS. Lérplattformar ar en nagot missvisande dversattning av
Learning Management System (LMS) vilket battre beskriver vad de gor: system
for hantering av de administrativa delarna runt larprocessen. Sarredovisningen
ar inte helt enkel, eftersom funktionaliteten i de olika systemen skiljer sig at.
Nagra system é&r allt-i-ett, medan andra fokuserar enbart pa funktionalitet som
bedémning, uppfdljning, utvecklingsplaner etc. Féretagen som levererar de
hér systemen vittnar om en fortsatt prispressad marknad som paverkar deras
investering i utveckling av tjadnsterna. Foretagen levererar ibland dven delar
av sina tjanster till kommunala plattformsprojekt, ofta kostnadskravande i
forhallande till den nytta som skapas och som paverkar savél marknaden som
utveckling av funktionalitet.

Digitala larresurser fortsatte att 6ka, men fran laga nivaer

Det ar under segmentet Undervisning vi fortsatt ser en 6kad omsattning och
en 6kad investering (fran 438 MSEK 2019 till 504 MSEK 2020). Under pande-
miaret 2020 blev det akut behov av tillgang till digitala laromedel och digitalt
innehall, vilket gjorde att flera foretag erbjod sina tjanster kostnadsfritt under
den mest kritiska perioden. Fler larare och elever anvande sig av digitala larre-
surser vilket troligen ar en bidragande faktor till att fler sedan valt att investera
i dem. Men det rader fortsatt en olikvardig tillgang till laromedel i landets
skolor, vilket bland annat Laromedelsutredningen' visar och de 6kade investe-
ringarna i digitala larresurser ar marginella och stiger fran laga nivaer.

1,3%

Edtech star for 1,3 % av det svens-
ka skolvasendets totala kostnader

Rekordhogt anvandande
under skolstangningar

A

\

I
2020 2021

Totalt sett rapporterar 9 av 10 ed-
techféretag en 6kad anvéndningsgrad
sedan utbrottet av Covid-19, i nagra
fall 8kningar pa mer an 500%. Mer

an halften av féretagen rapporterar
en 8kning pa 50% eller mer, framst
de som tillhandahaller tjanster som
anvénds fér kommunikation och
undervisning, som larplattformar,
digitala laromedel och larresurser.

Kalla: Swedish Edtech:s Edtechtem-
pen mars 2020%°
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2022 - ar skolan klar med
digitaliseringen nu?

| ar ska malen i skolans digitaliseringsstrategi®' vara uppnadda.
Det betyder att alla ska utveckla en digital kompetens, alla ska
ha en likvardig tillgang till och anvandning av digitala verktyg,
forskning och uppfadljning ska genomforas for att bidra till okad
maluppfyllelse och utvecklad digital kompetens. En digital
kompetens som ska hallas uppdaterad och “adekvat”. Dessut-
om knackar de digitala nationella proven pa dorren. Hur ligger
vi till sa har i slutspurten? Har vi natt malen?

Johanna Karlén, som é&r kvalitetschef pa Swedish Edtech Industry och
involverad i flera fragor som rér den kvalitativa aspekten av digitalisering i

skolan, haller med om det Skolverkets farska uppféljningsrapport? visar: att vi

Johanna Karlén, kvalitetschef pa
Swedish Edtech Industry

ar pa god vég, men har en del kvar att gora.

- Digitaliseringen dr sedan manga ar en sjélvklar del av skolans

infrastruktur och tusentals lirare 6ver hela Sverige anvéinder varje dag Utan gemensam
digitala verktyg fér att de, utifran sitt eget professionella kunnande, ser malbild och strategi
att det kan utveckla undervisningen. Skolverkets uppféljning visar att vi riskerar vi att det arbete

har god tillgang till digitala verktyg, men fortfarande &r det alltf6r manga
elever och lirare som star utan, sarskilt nir det géller digitala liromedel.
Det rader ingen likvérdig tillgang.

som ar kvar att gora, av-
stannar”

Sedan strategin antogs 2017 har Johanna varit delaktig i flera nationella
samarbeten, bland annat gallande den digitala infrastrukturen och har har
arbetet tagit kliv framat. Men hon menar att det finns flera utmaningar och att
det behdver satsas mer pa lararna, pa de skolor som halkat efter och pa att
sdkra hygienfaktorer som en likvardig tillgang till digitala verktyg och larome-
del liksom att fortsatt férbattra interoperabiliteten, d.v.s. att de olika systemen
“pratar”med varandra, vilket minskar administration och tekniska problem.
Hon menar ocksa att den strategiska ledningen &r viktigare an nadgonsin, att
det ar nu mycket av arbetet startar med att, utifran en gemensam malbild,
jobba fér en 6kad kvalitet, maluppfyllelse och utveckling av undervisningen
och av de digitala verktyg som anvénds.

- Alla ska ha méjligheten att utveckla en digital kompetens som rus-
tar fér framtiden och en gemensam malbild &r viktig. Vi behéver absolut
en férnyad strategi fér att ta fortsatta kliv framat, nu nér nuvarande I6per
ut. En som dr omséttningsbar i praktiken och som utgar fran att hygien-
faktorerna mer eller mindre &r pa plats, med stérre fokus pa kvalitet och
anvéandning. Satsningar pa lérarnas fortbildning behévs, déar Swedish
Edtest ar ett lysande bra exempel pa samarbete, utveckling och ldrande
i ett. Samtidigt maste vi fortsatta att férbéattra den digitala infrastruktu-
ren. Utan gemensam malbild och strategi riskerar vi att det arbete som
aterstar att géra, avstannar.
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Sablir vi ledande pa att anvanda
digitaliseringens mojligheter for

larande

Vara stora samhallsutmaningar som den digitala transfor-
mationen, den grona omstallningen och utvecklingen av var
valfard har en gemensam namnare: kompetensforsorjning. Det
ar nyckeln for att lyckas. For ett litet kunskapsintensivt land
som Sverige ar var formaga att utveckla kunskap, kompetens
och kvalifikationer avgorande for var konkurrenskraft.

Nar 80 % av den svenska industrins storforetag har avsevart svart att hitta

ratt kompetens inom it, mjukvara och systemvetenskap och med den stora
kompetensbristen aven inom flera andra omraden, borde nu den skolpolitiska
debatten handla om vilka kunskaper som behdvs fér att rusta barn och ungdo-
mar for sitt kommande arbetsliv och det livslanga larandet.

Att bidra till en battre och likvéardig utbildning fér barn, elever och studen-
ter ar det grundldggande syftet med digitaliseringen i utbildningssektorn. Ratt
genomford skapar den stora méjligheter. Férutom dkad digital kompetens,
kan den minska lararnas arbetsbelastning, utveckla undervisningen och éka
mojligheten till ett flexibelt larande under hela livet, i hela landet samt tillgo-
dose samhéllets och féretagens behov av kompetens, bade idag och imorgon.

Darfor ar det hog tid att héja ambitionsnivan om hur vi tillsammans skapar
férutsattningar fér 6kad kvalitet, innovation och utveckling av digitala tjans-
ter och produkter fér det livslanga larandet. For det kravs en val fungerande
marknad och ett innovationsekosystem dar olika aktérer bidrar.

Sverige behover en nationell strategi for kompetensforsorjning
och livslangt larande

Sverige saknar en sammanhallen strategi for att 6ka maojligheterna till livslangt
ldrande som méter arbetsmarknadens behov. Bade utbildnings-, arbetsmark-
nads- och naringslivspolitiken samt delar av civilsamhallet och naringslivet &r
centrala aktorer for att astadkomma en lyckad gemensam plan f6r hur vi ska na
dit och fa full effekt av satsningarna.

En nationell strategi skulle ange en gemensam riktning och stérka utveck-
lingen framférallt inom omradet digital kompetens och hur vi bast tillvaratar
digitaliseringens méjligheter.

Idag saknar universiteten en nationell digitaliseringsstrategi for att effekti-
visera processer och utdka férmagan att tillgangliggéra flexibel utbildning for
fler. For skolans del har Sverige en nationell digitaliseringsstrategi sedan 2017
som |8per ut i ar. Dar &r det dags att spanna bagen med en uppdaterad stra-
tegi som fortsatter driva utvecklingen. Skolans digitalisering &r langt ifran klar.

| var branschrapport har vi gett exempel pa hur svenska edtechféretag
blickar utanfor Sveriges granser. Foretagen behdver ratt férutsattningar for att
vaga investera i Sverige. Investeringar som ger oss de bésta och mest effek-
tiva tjansterna. Aven anvindarna av edtech maste ha ratt forutséttningar och

Att bidratillen

battre och likvardig
utbildning for barn, elev-
er och studenter ar det
grundlaggande syftet med
digitaliseringen i utbild-
ningssektorn. Ratt ge-
nomford skapar den stora
maojligheter.”

En nationell stra-

tegi skulle ange
en gemensam riktning
och starka utvecklingen
framforallt inom omradet
digital kompetens och hur
vi bast tillvaratar digitali-
seringens mdjligheter.”
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kunskap for att ta vara pa teknikens mojligheter. Fér detta behdvs ett starkt

ekosystem for innovation och utveckling i grénssnittet teknik och lérande.

Digital infrastruktur - en hygienfaktor
Ett fortsatt arbete med den digitala infrastrukturen ar nédvandig, och darfor ar

det gladjande att DIGG har fatt i uppdrag att samordna ett nationellt arbete

tillsammans med 12 myndigheter. Det skapar viktiga férutsattningar for fortsatt

utveckling och innovation. Har &r det avgérande att med fortsatt intensiv

samverkan och konkreta samarbeten 6ver de politiska omradena, mellan olika

myndigheter, organisationer och andra aktérer, bland annat for att starka be-

stallar- och leverantorskompetensen.

Swedish Edtech Industry anser att:

En nationell strategi for kompetensforsorjning och livslangt larande som stracker sig 6ver
flera politikomraden behdvs for att peka ut en gemensam riktning for hela det livslanga
larandet. Inom ramen for den behodver satsningar goras for att tillgangliggéra larande
for fler och stérre malgrupper, dar digitalisering kan ge 6kad flexibilitet.

Inom ramen for strategin bor:

en nationell digitaliseringsstrategi for hogre utbildning och forskning tas fram dar hogsko-
lepedagogikens roll ges utrymme.

en fornyad digitaliseringsstrategi for skolvasendet med hojd ambitionsniva tas fram med
Skat fokus pa kvalitet, likvérdig tillgang och anvandning av digitala verktyg och att
utveckla digital kompetens.

satsningar pa samarbetsmiljoer for att stiarka testning och evidensmétning goras.
Testmiljoer och samarbeten i skdrningspunkten mellan anvéndning och teknik for att
sakerstélla fortsatt utveckling och anvandning av edtech som ger effekt i larandet och
skapar grogrund for svensk innovationskraft.

kraftfullare satsningar pa den digitala infrastrukturen for det livslanga larandet, fran for-
skola till universitet, goras. Utbildningsomradet behdver prioriteras i arbetet med en
gemensam digital infrastruktur och i Sveriges arbete med dppna data och datadriven
innovation. Da behdver investeringar géras pa kommun-, region- och nationell niva.
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Viar Swedish Edtech Industry

Swedish Edtech Industry leds strategiskt av en styrelse med tio ledaméter, som ska spegla

branschens bredd. Styrelsen véljs av arsstimman. Vd utses av styrelsen. Verksamheten finansie-

ras genom medlemsavgifter. For att bade stora och sma féretag ska kunna vara med baseras

avgiften pa medlemsféretagets senast faststallda arsomsattning.

Jannie Jeppesen
Vd, Swedish Edtech Industry

. f

Orjan Johansson Christer Carlberg Samuel Henningsson
Affdarsomradeschef skola Head of Digital Solutions Vd Netport Science Park,
Atea, styrelseordférande Primary Education, Sanoma ledamot

Learning, ledamot

Anna Tranell
CTO Natur & Kultur, ledamot

Joel Hornkvist

Vd Tempus Information
Systems, ledamot

Anna Kraft Bo Kristoffersson Hernan Ruiz
Chief Experience Officer, VP Nordic Customer Deve- Vd Schoolsoft, ledamot
Lexplore, ledamot lopment, Unikum, ledamot

Sara Zetterberg Pernilla Wikman Ronald Bernette
Vd Haldor, ledamot Férsaljnings- och utvecklings- Vd Collegial, adjungerad
chef, Systematic ledamot ledamot
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Bilaga1:

Marknadsoversikt skolvasendet

For att fa en bild av den svenska edtechmarknadens storlek har Swedish
Edtech Industry kartlagt de féretag som levererar teknologiska tjanster och
produkter for att stédja larande och administration av larande. Det handlar
om intakter avseende affarsomraden som ar inriktade mot skolvasendet, fran
forskola till vuxenutbildning.

o Arsomséttningen 2020 fér Swedish Edtech:s medlemsféretag, som utgdr
huvuddelen av leverantérerna pa den svenska edtechmarknaden, har ham-
tats fran Bolagsverket.

e Edtechféretag som inte & medlemmar i Swedish Edtech har identifierats,
och uppgifter om deras omsattning har hamtats in.

e | fall dar uppgifter saknats har konkurrerande féretag uppskattat markna-
dens storlek.

e Foretag som levererar till fler omraden an skolvasendet har identifierats,
liksom hur stor andel av deras omsattning som gar till férskola-vuxenutbild-
ning.

Foretagen har sorterats utifran huvudsakligt verksamhetsomrade enligt tre
segment; administration, hardvara och undervisning, samt undersegment
som redovisas sarskilt. | dessa fall har foretagen blivit ombedda att lyfta fram
hur stor del av intékterna som ror undersegmenten. Statistik for den digi-
tala laromedelsférséljningen 2020 har hamtats fran branschorganisationen
Laromedelsforetagen.

Om segmenten:

1. Hardvara

Datorer och larplattor till barn, elever och pedagogisk personal. Har ingar
ocksa den service, support och utbildning som hardvaruleverantorerna
genomfor.

2. Administration

Produkter och tjanster som kravs for att bedriva verksamheten i enlighet med
lagar och férordningar och som stottar verksamheten i sin helhet, fran skolval
och resurshantering till faktiskt pedagogiskt genomférande. Det handlar om
barn- och elevregister, schemaldggning, statistik och uppféljning, myndig-
hetsrapportering, skolskjutshantering, skolbibliotekstjanster med mera, men
ocksa pedagogisk administration som planering, uppféljning och bedém-
ning. Den pedagogiska administrationen gors ofta i sa kallade LMS (Learning
Management Systems) eller det svenska begreppet larplattformar.

| segmentet administration ingar ocksa installation av tjansterna, sdsom
integration, synkronisering, kostnader fér skolportaler och olika kringkost-
nader kopplat till kostnadsfria kommunikations- och samarbetsplattformar.
Administration &r ett brett segment eftersom tjansterna inte bara nyttjas av
skolan, utan ocksa av andra delar av kommunen. Tillsammans tacker leveranto-
rerna kommunens skoladministrativa behov i sin helhet.
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3. Undervisning

Tjanster som anvands i undervisning. Tjansterna kan i sin tur delas in i fyra

undersegment:

— Digitala laromedel. Definieras genom att det finns en tydlig koppling till laro-
kurs- och @mnesplaner. Det &r framst sadana resurser som ar anpassade for
undervisning och som likt en ldrobok tacker ett storre kunskapsomrade eller
ett helt dmne.

— Digitalt innehall. Material som &r digitalt och till nytta i undervisning och
larande. Innefattar material som inte ar explicit relaterat till skolans laro-,
kurs- och @mnesplaner. Ett vanligt exempel &r film som inom ramen fér
undervisning blir en larresurs. Ett annat exempel ar spel vilka bade kan vara
pedagogiska larspel och spel som skapats i syfte att underhalla.

— Digitala prov- och bedomningstjanster. Tjanster som anvands for fardiga eller

egenkonstruerade prov, diagnoser och tester anpassade fér undervisningen.
— Digitala hjalpmedel. Tjanster for 6kad tillganglighet som kan anvandas av alla,

men som ar sarskilt inriktade pa elever i behov av sérskilt stéd och anpass-
ningar. Det kan till exempel handla om inlasta laromedel, talsyntes och
andra tjanster som kompenserar for las- och skrivsvarigheter.

Uppdelningen i segmenten administration, hardvara och undervisning ar grov.

Manga féretag har produkter och tjanster som ligger i granslandet mellan var-

andra. Men kartlaggningen ger en fingervisning om vad marknaden for edtech
omsatter i Sverige, och hur den ar férdelad mellan olika omraden.

Omsattning per segment inklusive
sarredovisning

Omsattning administration
per undersegment

Segment Totalt (MSEK) 2020 Administration Totalt (MSEK) 2020
Hardvara 2 706 Larplattform/LMS
Administration 882 Totalt hela
segmentet
Undervisning 504
Totalt 4092

* Totalsiffran for undersegmentet LMS inkluderar
integrationskostnader mot elevadministrativa system,
schemaprogram, utbildningar och andra konsultkost-
nader. Vissa leverantorer i undersegmentet erbjuder
aven tjanster som barn- och elevregister, schema och
franvaro, vilket finns med i totalsumman.
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Omsattning undervisning
per undersegment

Undervisning Totalt (MSEK) 2020
Digitala laromedel 162*
Digitalt innehall 186
Prov- och bedémningstjanster 54
Digitala hjalomedel 102
Totalt: 504

*Summan anger omséattningen for helt digitala laromedel, d.v.s. ej de
som séljs i en kombination av analoga och digitala laromedel.

Avgransningar och forbehall

Kartlaggningen innefattar endast edtechféretagens rapporterade intékter
kopplade till skolvasendet. Detta innebar att en avgransning gjorts mot andra
affarsomraden som hogre utbildning, YH-utbildning, féretagsutbildning och
"direkt till konsument-lésningar”.

Intékter for foljande omraden redovisas darmed inte:
e grundlaggande infrastruktur som bredband och natverk pa férskolor och
skolor, vilket i regel ingar i hyreskostnader hos hyresvarden.

huvudmannadvergripande verksamhetssystem och affarssystem. Istéllet ar
inriktningen pa de system vars kdrnomrade antingen ar administration eller
ldrande inom skola/utbildning.

® journalsystem som anvénds av skolhalsovarden.

huvudmannens egenutvecklade 16sningar?®, bade lokalt och i regional
samverkan.

huvudmannens egen outsourcing av drift, underhall och service.
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Bilaga 2:
Underlag till branschbarometern

Branschbarometern baseras dels pa den medlemsundersdkning som ge-
nomfors varje ar i januari, dels pa en féretagsenkat som genomférdes
under sommaren 2021 inom ramen fér Kartlaggning av innovationssys-
temet i Regeringens samverkansprogram?®, dar dven icke-medlemmar
svarade. Resultatet pa den kartlaggningens lyfts dven har i vissa delar.
Medlemsundersdkningen hade i ar en svarsfrekvens pa 76%.
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https://www.foretagarna.se/politik-paverkan/rapporter/2019/nar-arbetsratt-blir-fel--foretagens-syn-pa-las/resultat-del-4-foreta-
gen-vill-ha-kompetensutveckling-och-omstallning-for-alla/

Sinf underleverantérsbarometer andra kvartalet 2021

https://www.regeringen.se/regeringens-politik/regeringens-strategiska-samverkansprogram/samverkansprogrammet-kompetens-
forsorjning-och-livslangt-larande/

https://hermods.se/om-hermods/var-historia/

Nyckeltal fér Natuniversitetet 2002-2006 https://core.ac.uk/download/pdf/16322881.pdf
https://entreprenorskapsforum.se/wp-content/uploads/2021/10/Rapport_Edtech.pdf
https://www.brighteyevc.com/post/the-european-edtech-funding-report-2022
https://edtest.se/

Ifous &r en forskningsstiftelse som &gs av landets samtliga skolhuvudman, SKR, Idéburna skolors riksférbund och Friskolornas
riksférbund.

https://www.edtecheurope.org/

https://digitaleducationstakeholderforum.eu/public/uploads/Time-for-action-making-EdTech-a-key-driver-in-the-European-digi-
tal-education-ecosystem.pdf

https://education.ec.europa.eu/focus-topics/digital/education-action-plan
https://www.almega.se/app/uploads/sites/2/2020/12/ittelekomforetagen-it-kompetensbristen-2020-online-version-2.pdf
https://media.swedishedtechindustry.se/2021/04/SwedishEdtech_Branschrapport_2021.pdf

https://www.regeringen.se/4a9d9a/contentassets/00b3d9118b0144f6bb95302f3e08d11c/nationell-digitaliseringsstrategi-for-skol-
vasendet.pdf

https://www.skolverket.se/publikationsserier/rapporter/2022/skolverkets-uppfoljning-av-digitaliseringsstrategin-2021
https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2021/08/sou-202170/

https://www.skolverket.se/publikationsserier/beskrivande-statistik/2021/kostnader-for-skolvasendet-och-annan-pedagogisk-verk-
samhet-2020

https://www.regeringen.se/rattsliga-dokument/statens-offentliga-utredningar/2021/08/sou-202170/
https://www.edtechkartan.se/cms/wp-content/uploads/2020/03/Edtechtempen-1%C3%A4gesrapport-30-mars-2020-1.pdf

https://www.regeringen.se/4a9d9a/contentassets/00b3d9118b0144f6bb95302f3e08d11c/nationell-digitaliseringsstrategi-for-skol-
vasendet.pdf

https://www.skolverket.se/publikationsserier/rapporter/2022/skolverkets-uppfoljning-av-digitaliseringsstrategin-2021

Exempelvis egenutvecklade (via konsulter eller it-avdelningens utvecklare) plattformar eller portaler for olika tjanster, dar ed-
techleverantérer kan vara delleverantérer.

https://swedishedtechindustry.se/kartlaggning-av-innovationsekosystem-i-granssnittet-teknik-och-larande
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Swedish Edtech Industry ar en ideell
branschorganisation som samlar leverantérer
inom den svenska edtechbranschen fér att
bidra till innovation och utveckling, till nytta
for svensk férskola, skola, vuxenutbildning
och hogre utbildning.

Vi vill bidra till att Sverige blir det ledande
landet i varlden pa att utnyttja digitalisering-
ens mojligheter och effekter for att skapa
fantastiska resultat i hela utbildningssystemet.

Swedish Edtech Industry ideell férening
Org. nummer: 802506-4661

Swedish Edtech Industry AB
Org. nummer: 559099-9248

Telefon: +46 702 244 865
Email: info@swedishedtechindustry.se




